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Partner Update Your partners in care

Comment s’enregistrer pour les Résultats
éléctroniques.

1. Allez sur le site web de Dynacare (https://www.dynacare.ca/)
2. Cliquez sur “Obtenez vos résultats”

English -A A+

DynGCO re” Patients et ‘ Fournisseurs de soins Entreprises | Professionnels ‘ Dynacare Q

individus de santé et hopitaux clientes de l'assurance avenir

@ Trouver des emplacements E Trouvez une analyse @ Obtenez vos résultats @ Imprimez un formulaire rg Faites un paiement

Parce que la vie est
précieuse

Dynacare travaille a créer un
avenir sain en :

Aidant les Canadiens a gérer leur santé
grace a des soins de santé commodes,

compréhensibles et accessibles.

Donnant aux professionnels de la santé
l'accés aux dermnieres avancées pour de
meilleurs résultats pour les patients.

Aidant les professionnels de l'assurance a
prendre des décisions éclairées en leur
fournissant des données plus judicieuses sur
la santeé de leurs clients.

Soutenant les entreprises avec des solutions
en matiére de sécurité et de bien-étre afin
de maintenir leurs employés en bonne santé
en toutes circonstances.
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3. Cliquez sur “Cyber-résultats Pour des médecins et clients”

English -A A+

Professionnels Dynacare Q
de l'assurance avenir

Dynq CG re" Patients et Fournisseurs de soins ‘ Entreprises

individus de santé et hopitaux clientes

@ Trouver des emplacements E Trouvez une analyse @ Imprimez un formulaire f:—.‘ Faites un paiement

Accueil » Obtenez vos résultats

Obtenir vos résultats

Nous comprenons qu'il peut étre difficile pour des patients et individus de prendre votre santé en charge lorsque vous
saisissez mal le sens de vos renseignements médicaux. Par Dynacare Plus, nous vous donnons accés a vos résultats d’une
maniére conviviale, facile 38 comprendre et sécurisée.

La réception des résultats d'analyses de laboratoire dés qu'ils sont disponibles peut étre cruciale pour vous en tant que
fournisseurs de soins de santé ou entreprises clients. Par Cyber-résultats, vous n'avez désormais plus besoin d'étre &
votre bureau. Vous pouvez accéder aux résultats d'analyses de laboratoire de tout endroit ayant un accés a Internet gréce a
notre service sécurisé d'acces aux cyber-résultats.

Cyber-résultats
Pour des médecins et clients

Dynacare Plus
Pour des patients et individus

dynacare.ca
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4. Cliquez sur “Cliquez ici pour vous inscrire” pour accéder au formulaire
d’enregistrement

Cyber-résultats

La réception des résuliats d'analyses de laboratoire dés qu'ils sont disponibles peut étre cruciale pour vous en tant que
fournisseurs de soins de santé ou entreprises clientes. Vous n'avez désormais plus besoin d'étre a votre bureau. Vous
pouvez acceder aux résultats d'analyses de |laborateire de tout endroit ayant un accés a Internet grace a notre service
securisé d'acces aux cyber-résultats.

Acces aux cyber-résultats

Degja inscrit{e)? Cliquez sur votre version ci-dessous pour accéder aux cyber-résultats.

Version 3.6 Version 2.0
Service de transaction en ligne Service de traitement en bloc (EMR)

VOO e e T

Inscrivez-vous aujour i aux cyber-résultats

MNouvel utilisateur de cyber-r 7 Cliguez ici pour vous inscij

dynacare.ca
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5. Le formulaire d’enregistrement d’utilisateur apparait comme ci-dessous

Dyno que‘ e—RéSultats Dynacare | Nous joindre | English

Enrégistrement Utilisateur eResult | = requis |

Bienvenue dans le processus d'enregistrement eResult. Veuillez completer tous les champs requis et accepter les termes et
conditions. Vous recevrez un couriel avec toutes les informations que vous avez fournis lors de I'enregistrement. Notre équipe de
service a la clientele fera une revue de vos informations et les validera. Une fois que votre nom d'utilisateur sera crée, nous vous
contacterons pour vous fournir vos informations de connexion afin que vous puissiez vous connectez aux portail de résultats

électronigues.
Contact principal Adresse principale de la dinique / organisation
Si des infor ! ires sonk n i pour 1! avec iflez fournir la |k ion a | lle [a prof: lle de la santé aimerait
succes ['enregistrement des vitlisateurs demande, Dynacare entrera en contact recevoir ses résul electroni ci-d Par le, si vous faites la
avec ce contact principal. demande pour 1n médécin qui opere dans plus d'une location, veuillez utiliser la
location ou elle aura précisement besoin des résultats électronigues.
Prénom I
Nom Rue I
Nom l
Courriel I
wille I

Province l -- Sélectionner -= |
Code postal | |

Téléephone Principal I

Prochain

dynacare.ca
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6. Entrez les “informations du Contact principal”
(Un individu travaillant comme coordinateur ou personne de liaison pour un
organisme de santé ie docteur, infirmier, gestionnaire de Clinique, etc.)

Dynocqre-n e-RéSLﬂtatS Dynacare | Nous joindre | English

Enrégistrement Utilisateur eResult | = requis

Bienvenue dans le processus d’enregistrement eR It. Veuillez completer tous les champs requis et accepter les termes et
conditions. Vous recevrez un couriel avec toutes les informations que vous avez fournis lors de I'enregistrement. Notre égquipe de
service a la clientele fera une revue de vos informations et les validera. Une fois que votre nom d'utilisateur sera crée, nous vous
contacterons pour vous fournir vos informations de connexion afin que vous puissiez vous connectez aux portail de résultats
électroniques.

Contact principal Adresse principale de la clinique / organisation

5i des infor Hon: aires sont nec i pour C avec Veuillez fournir la location a laquelle [a professionelle de la santé aimerait
lsucces I'enregistrement des uitlisateurs demande, Dynacare entrera en contact recevoir ses résul é&lectroniques ci-d Par le, si vous faites la
lavec ce contact principal. demande pour un médécin qui opere dans plus d'une location, veuillez vtiliser la

location ou elle aura précisament besoin des résultats &lectroniques.

Prénom I
— Nom Rue I

Nom I

Courriel I
Ville I

Province l -- Sélectionner -=
Code postal l

Téléephone Principal |

Prochain

dynacare.ca
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7. Entrez “Adresse principale de la clinique/organisation” cliquez “"Next"”

Dynocqre-n e-RéSU|tatS Dynacare | Nous joindre | English

Enrégistrement Utilisateur eResult | = requis

Bienvenue dans le processus d'enregistrement eResult. Veuillez completer tous les champs requis et accepter les termes et
conditions. Vous recevrez un couriel avec toutes les informations que vous avez fournis lors de I'enregistrement. Notre équipe de
service a la clientele fera une revue de vos informations et les validera. Une fois que voire nom d'utilisateur sera crée, nous vous
contacterons pour vous fournir vos informations de connexion afin que vous puissiez vous connectez aux portail de résultats
électroniques.

Contact principal Adresse principale de la clinique / organisation
Sides infor Hon ‘! aires sonk nec i pour c 1! avec Veuiflez fournir la location a laguelle [a professionelle de la santé aimerait
succes l'enregistrement des uitlisateurs demande, Dynacare entrera en contact recevoir ses résul électroniques ci-d Par le, sivous faites la
avec ce contact principal. demande pour un médécin qui opere dans plus d'une location, veuillez utiliser la
bocation ou clle aura pric it bespin des rémultats Sectrommes:
Brdaorn I
Nom Rue I
Nom |
Courriel I
. |

Province l -- Sélectionner -

Code postal I
Téléphone Principal I
Ext
Fax

dynacare.ca



pynacare

T TR -

Partner Update Your partners in care

8. Entrez les “informations du compte”
Enrégistrement Utilisateur eResult | = requis

Bienvenue dans le processus d'enregistrement eResult. Veuillez completer tous les champs requis et accepter les termes et conditions.
Vous recevrez un couriel avec toutes les informations que vous avez fournis lors de I'enregistrement. Notre équipe de service a la
clientele fera une revue de vos informations et les validera. Une fois que votre nom d'utilisateur sera crée, nous vous contacterons
pour vous fournir vos informations de connexion afin que vous puissiez vous connectez aux portail de résultats électroniques.

ToTormation Compre 1 Configuration Compte

Veiller fournir les information ci-dessous pour les professionelles de la sante gui

i ® médecin ' client
Je suis un veulent recevoir les résultats électroniques.

Les clients c iaux p t etre des sp d’etude clinigue, des employeurs,

i Mom de la clinique /
des assureurs, des représentant d'hopitawy, des naturopaths, atc.

organisation

Est-ce une nouvelle configuration de '® oui ' Mo
votre clinigue [ organisation Mom du médecin [ client e

Type de rapports que vous ® Résultats électroniques au DME

souhaitaz recavoir? Medecin / Client Prénom e

) portail en ligne Dynacare

Selectionez "Résultat électronigue par DME" si vous planifiez d'accéder aux resultats Médécin / Numéro Compte 9 Q
via votre solution DME. Sélectionnez "Résultat Electronique Dynacare” si vous
planifiez d'acceder a vos résultats via notre portail électronigue.

veuillez entrer 2 champ du compte requis Médecin / Clent Prénom, Nom du médecin /
Configuration Compte client, Medécin [ Numéro Compte

Veiller fournir des informations 3 propos de votre DME = ]
Ajouter |

Nom du fournisseur ﬂ | |

[Comptes

e | JAjoutez le nouveau compta
Logiciel

Téléphone \(Si vous utiliserez un

DME, veuillez fournir
les informations sur
le DME ici

dynacare.ca
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9. Entrez dans “Configuration Compte” information (professionel Médical ou
Client désirant les résultats éléctroniques). Cliquez sur “Ajouter”

Enrégistrement Utilisateur eResult | - requis |

Bienvenue dans le processus d'enregistrement eResult. Veuillez completer tous les champs requis et accepter les termes et conditions.
Vous recevrez un couriel avec toutes les informations que vous avez fournis lors de I'enregistrement. Notre équipe de service a la
clientele fera une revue de vos informations et les validera. Une fois que votre nom d'utilisateur sera crée, nous vous contacterons
pour vous fournir vos informations de connexion afin que vous puissiez vous connectez aux portail de résultats électroniques.

Information Compte Configuration Compte
i ® Midecn @ di Veiller fournir les i fon ci-d pour les p ionelies de la santé qui
e suisun MEEREAS netdant racaioir i rasultats dlectroniques:
Les clients commerciaux peuvent etre des sponsor d'étude dlinique, des employeurs,| Nom de la clinique / Clinic ABC
des des repré d'hopi des paths, etc. i

® oui ) no

Est-ce une nouvelle configuration de y
votre dinigue / organisation Hom du médecin / client 0 Pierre
Type de rapports que vous  ® Résultats élactroniques au DME )
souhaitez racevoir? Médecin / Client Prénom Lafortune I
@ portait en ligne Dynacare ‘~
o 2 = e a ~
Sélectionez "Résultat électronique par DME" si vous planifiez d'accéder aux resultaty] Médécin / Numéro Compte 88899 b b

via votre solution DME. Sélectionnez "Résultat Electronique Dynacare” si vous \
planifiez d'acceder a vos résultats via notre portail Slectronique. ‘\
Veuillez entrer le champ du compte requis Médecin / Client Prénom, Nom du médecin / '

Conﬁguratian Compte client, Médécin / Numéra Compte 'l

Veiller fournir des informations 3 propos de votre DME —
Ajouter |

Nom du fournisseur | Vendeur ABC |
Comptas

Ajoutez |e nouvesu compte

Logiciel I Logiciel XYZ
Téléphone

Ext

dynacare.ca
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Enrégistrement Utilisateur eResult

Bienvenue dans le processus d'enregistrement eR, It. Veuillez c

N e

I = requis

er tous les champs requis et accepter les termes et

conditions. Vous recevrez un couriel avec toutes les informations que vous avez fournis lors de I'enregistrement. Notre équipe de
service a la clientele fera une revue de vos informations et les validera. Une fois que votre nom d'utilisateur sera crée, nous vous
contacterons pour vous fournir vos informations de connexion afin que vous puissiez vous connectez aux portail de résultats

électroniques.

Information Compte Configuration Compte

pour les pi

de la santé gui

T ® padecin O Client Veiller fournir les information ci
wveulent recevoir les résultats électronigues.
Les clients ciaux p etre des d'&tude clini des employeurs, Nom de la clinique / | |
des , des repré d'hopi des naturc hs, etc. 4

(2

Nom du médecin / client 6

O (}nio HNo

Est-ce une nouvelle configuration de
wvotre clinique / organisation

Type de rapports quavous (@ Résultats électroniques au DME

souhaitez recevair? Médecin [ Client Prénom e

O Portail en ligne Dynacare

Sélactionez "Résultat &lactronique par DME" si vous planifiezr d'accéder aux resultats Médécin / Numéro Compte 9 0
via votre solution DME. Sélectionnez "Résultat Electronique Dynacare” si vous

planifiez d'acceder a vos résultats via notre portail £lectronigue.

A):o uter

Configuration Compte

omptes

Veiller fournir des informations a propos de votre DME & : Clinic ABC - Pierre, Lafortune - 888999

Nom du fournisseur I Vendeur ABC

Logiciel I Logiciel XYZ

Téléphone R L. .
Aprés avoir cligué sur «Ajouters, vous
’ verrez I'affichage des informations
Ext sur le médecin ou le client. Sivous

avez plusieurs médecins, clients ou
utilisateurs a enregistrer, entrez les
informations et cliguez sur Ajouter

Précédent

| Prochain |

10. Si vous avez plus d’un professionnel de santé a enregistrer, s'il vous plait

répétez |'étape 9. Cliquez “Next"”

dynacare.ca
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11. Le professionnel de santé sera présenté avec les Termes de service. Cliquez
sur le bouton “j‘accepte les Termes de service”. Cliquez “Envoyer”

O

J'accepte les Termes de service

Previous

12. Les utilisateurs recevront une copie des informations d’enregistrement par
courriel fournies a I'étape 5, vous verrez aussi le résumé tel que présenté ci-

dessous.

Enregistrement Utilisateur eResult

Somaire de l'enregistrement

Merci. Votre enregistrament a &té soumis avec succes une copia des détails envoyés a I'adresse couriel que vous avez fourni. Notre squipe de Service 3 la clientele fera une revua de votrs
requete =t validera toutes les informations. Si nécessaire, nous vous contacterons pour des informations supplémentaires. Ensuite nous vous fournirons les informations de connexion aux

rasuitats Slactroniques,

13. Une requéte sera envoyée avec toutes les informations entrées par le
professionnel de santé ou le client afin que I’équipe de support technique
Informatique Clinique puisse procéder a la configuration des résultats
électroniques.
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